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Niniejszy Regulamin zostat stworzony w celu zapewnienia bezpieczehstwa wszystkim osobom uczestniczgcym

w zajeciach i wydarzeniach organizowanych przez 100% ZAJAWKI na terenie hali sportowej przy

ul. Stanistawa Moniuszki 4a, 90-111 £6dz oraz w pozostatych lokalizacjach wyznaczonych przez Organizatora.

Kazdy Uczestnik ma obowigzek zapozna¢ sie z ponizszymi wytycznymi i bezwzglednie ich przestrzegac.

§1 Postanowienia ogodlne i definicje

Organizatorem kursu nauki jazdy na rolkach i wrotkach jest 100% Zajawki Natalia Nowak

z siedzibg w todzi przy ul. 6 Sierpnia 28/7, NIP: 7272861949, REGON: 522919785,

w ramach zaje¢ szkotki rolkowej 100% Zajawki, (wspotpracujacej z projektem | Love Rolki) zwana dale;j
Szkétka lub Organizatorem.

Adres poczty elektronicznej Organizatora: nowaknn@gmail.com

Celem dziatalno$ci Szkofki jest szkolenie sportowe oraz organizacja zajeé sportowych

z zakresu jazdy na tyzwach, wrotkach i rolkach, a takze zaje¢ przygotowujgcych lub/i rozwijajgcych do
tychze dyscyplin.

Zajecia to zajecia grupowe, indywidualne oraz wydarzenia organizowane przez Organizatora.
Uczestnik to osoba niepetnoletnia lub dorosty, ktéry bierze udziat w Zajeciach lub wydarzeniach
organizowanych przez Szkoétke oraz kazda osoba, ktéra zapisata sie na zajecia badz wydarzenia
organizowane przez 100% Zajawki.

Instruktor - osoba prowadzgca zajecia, wydarzenia organizowane przez 100% Zajawki.

Pobyt na terenie obiektu przy ul. Moniuszki 4A w todzi lub/i zgtoszenie udziatu w zajeciach (stownie lub
elektronicznie przez system Active Now) jest rownowazne z zaakceptowaniem

i przestrzeganiem regulaminu oraz wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych przez firme
100% Zajawki Natalia Nowak w celach informacyjnych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (U.2015.2135 j.t.). W przypadku niepetnoletnich Uczestnikdw, regulamin
dotyczy ich prawnych opiekundw.

Sprzet - kask lub/i rolki lub/i ochraniacze (na nadgarstki, kolana, tokcie).

Active Now - internetowy system informatyczny stuzacy do rejestracji na zajecia grupowe oraz
wydarzenia organizowane przez Organizatora.
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Cennik — zobowigzujgcy wykaz cen zaje¢ grupowych, indywidualnych, wydarzen, wypozyczenia
sprzetu, pakietdbw promocyjnych oraz zaje¢ jednorazowych, dostepny na  stronie:
https://iloverolki.pl/szkolka-rolkowa/lodzsieradz/cennik

§2 Warunki uczestnictwa

Udziat w zajeciach grupowych i wydarzeniach mozliwy jest dla zapisanej osoby przez Active Now, ktéra
uregulowata optate za zajecia oraz ewentualne wypozyczenie sprzetu, a jej ptatnos¢ zostata
zaksiegowana na koncie Organizatora.

Zaleca sie dokonanie optaty za zajecia najpdzniej 24h przed dniem rozpoczecia zajeé, aby umozliwié¢
zaksiegowanie ptatnosci. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia Uczestnikowi
wstepu na zajecia, jezeli ptatnosé nie zostata zaksiegowana na koncie.

W zajeciach grupowych mogg uczestniczy¢ dzieci w wieku od 4 lat, a w zajeciach indywidualnych dzieci
od 4 lat (w wyjgtkowych sytuacjach, gdy Uczestnik nie ma wymaganego wieku minimalnego, moze
wzig¢ udziat w zajeciach po indywidualnym rozpatrzeniu prosby i wyrazeniu zgody przez Szkétke).

W zajeciach grupowych wyrdznia sie nastepujgcy podziat ze wzgledu na wiek:

a) przedszkolaki: 4 - 7 lat,

b) dzieci: 7 - 12 lat,

c) dorodli: 13 i wiecej lat,

d) rodzinne: 7 i wiecej lat.

Osoby uczestniczgce w zajeciach jak i ich opiekunowie lub/i osoby towarzyszgce zobowigzane sg do:

a) przestrzegania zasad bezpieczenstwa,

b) bezwzglednego postuszenstwa Instruktorom i opiekunom,

c) kultury osobistej i zdyscyplinowania,

d) przestrzegania niniejszego regulaminu,

e) wyrazenia zgody na utrwalenie wizerunku w postaci zdje¢, krotkich filmikow zamieszczanych na
mediach spotecznosciowych Szkotki oraz w materiatach reklamowych promujgcych Szkotke -
stanowigce nieodtgczny element rozwoju kultury sportowej i dziatarh promocyjnych Szkotki.

Kazdy z Uczestnikéw zobowigzany jest do:

a) posiadania sprzetu sportowego: rolek/wrotek, kasku oraz ochraniaczy na kolana, tokcie,
nadgarstki (chyba, ze wczesniej zgtosit che¢ jego wypozyczenia i optacit jego koszt),

b) prawidtowego noszenia sprzetu zabezpieczajgcego przed urazami (kask, komplet ochraniaczy:
kolana, tokcie, nadgarstki) oraz prawidtowo zapietych rolek/wrotek,

c) ubioru sportowego dostosowanego do specyfiki danych Zajec,

d) pojawiania sie na zajeciach punktualnie,

e) brania udziatu w rozgrzewce,

f) samodzielnego przygotowania do zajec,

g) uczestniczenia w zajeciach w sposdb, ktory nie zaktdca ich przebiegu.

W przypadku nieprzestrzegania przez Uczestnika postanowien Regulaminu, a w szczegodlnosci
obowigzkéw wskazanych powyzej lub zachowywania sie w sposdb uniemozliwiajgcy prowadzenie
zajec, Instruktor ma prawo wytgczenia Uczestnika z czynnego udziatu w zajeciach. Wylgczenie z zaje¢
na tej podstawie nie stanowi podstawy do zwrotu optaty za zajecia. Wytgczeni z zaje¢ niepetnoletni
Uczestnicy majg obowigzek przebywaé na Sali pod opiekg Instruktora do momentu zakonczenia zajec
Grupy lub wczesniejszego odebrania przez Rodzica / Opiekuna Prawnego.

Uczestnicy zobowigzani sg do korzystania z elementéw wyposazenia zgodnie z ich przeznaczeniem,

w sposbb bezpieczny i niezagrazajgcy zyciu oraz zdrowiu wlasnemu oraz pozostatych Uczestnikow.
Osoby niepetnoletnie mogg wzig¢ udziat w zajeciach wytgcznie za zgodg Rodzica, Opiekuna Prawnego,
ktéry ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziecko w trakcie zaje¢ i na wiasne ryzyko.

Rodzic/opiekun prawny lub petnoletni Uczestnik zaje¢ ma obowigzek poinformowa¢ Organizatora

0 swoim stanie zdrowia, zaréwno fizycznym, jak i psychicznym, w tym o byciu osobg neuro ré6znorodng
(np. autystykiem, osobg z ADHD itp.). Dzieki tej informaciji, Instruktor bedzie w stanie odpowiednio
dobrac ¢wiczenia oraz rodzaj komunikatow dla takiej osoby, w celu zapewnienia jej bezpieczenstwa

i komfortu.

Wszyscy Uczestnicy sg traktowani rowno, z poszanowaniem ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci.
Nowi Uczestnicy, ktérzy wczesniej nie korzystali z zaje¢ w Szkotce, majg prawo skorzystaé

z promocyjnych Pakietow Indywidualnych: Pakiet Start oraz Pakiet Progres. Szczegétowa liczba zajec,
sposob ich realizacji oraz cena sg okreslone w Cenniku Szkotki.
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§3 Bezpieczenstwo

Poruszanie sie w petnym komplecie ochraniaczy i kasku jest obowigzkowe dla wszystkich Uczestnikow,
niezaleznie od wieku i preferenciji.
Zabrania sie wejscia Uczestnikdw zaje¢ na sale do ¢éwiczen lub w przypadku tyzew na tafle lodowiska
bez zgody Instruktoréw. W przeciwnym wypadku osoba wchodzgca na sale lub tafle ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody w obiekcie lub szkody lub/i urazy wyrzgdzone sobie lub innym
osobom.
Uczestnik chcacy skorzystaé z toalety, badZz potrzebujacy wyjs¢ poza sale / miejsce zajeé, musi
obowigzkowo zdjaé rolki w celu bezpieczenstwa i zakomunikowac to Instruktorowi.
Rodzice i Opiekunowie w trakcie trwania zajec¢ (jesli nie sg Uczestnikami) czekajg poza strefg zajec:

a) zajecia w budynku przy ul. Moniuszki 4a - na korytarzu przy hali,

b) zajecia poza budynkiem przy ul. Moniuszki 4a - poza obszarem zaje¢,

w bliskiej odlegtosci umozliwiajgcej komunikacje z Instruktorem w razie potrzeby.

W miejscu odbywania sie zaje¢ obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw,
w tym papieroséw elektronicznych, podgrzewaczy tytoniu, wnoszenia, spozywania oraz bycia pod
wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz narkotykéw.
W miejscu odbywania sie zaje¢ zakazuje sie niszczenia urzgdzen i wyposazenia, zanieczyszczania
i zasmiecania, korzystania z elementéw wyposazenia jezeli sg uszkodzone.
W przypadku wystgpienia niepokojgcych objawdw (pogorszenie samopoczucia, mdtosci, bdle,
ostabienie itp.) nalezy przerwa¢ wykonywanie ¢wiczen i bezzwiocznie zgtosi¢ dolegliwosci Instruktorowi.
Uczestnik zaje¢ we wlasnym zakresie wykonuje kontrolne badania lekarskie. Uczestnicy biorg udziat
w zajeciach na wiasng odpowiedzialnos¢. Uczestnicy zaje¢ odpowiedzialni sg za dotozenie wszelkiej
starannosci w celu unikniecia urazéw przez siebie oraz innych Uczestnikéw.
Na terenie prowadzonych zajeé nalezy zawsze zachowal szczegdlng ostroznos¢, wykonywac
polecenia Organizatora oraz bezzwtocznie poinformowa¢ prowadzgcego o wszelkich odchyleniach,
w szczegolnoéci: zauwazonych uszkodzeniach elementdw wyposazenia czy nieregulaminowych
zachowaniach.
W miejscu odbywania sie zaje¢ obowigzujg ogdlno przyjete zasady kultury spotecznej, wzajemnego
szacunku oraz tolerancji. Osoby, ktérych zachowanie odbiega od ww. zasad bgdz przejawia sie agresjg
lub przemocg, mogg zosta¢ ukarane wydaleniem z zajeé¢, bez mozliwosci ubiegania sie o zwrot
pieniedzy.
Zajecia nauki jazdy na rolkach, ze wzgledu na swojg specyfike, mogg wymagac fizycznego kontaktu
Instruktora z ciatem Uczestnika. Taki kontakt jest niezbedny w celu poprawienia pozyciji, skorygowania
techniki, asekurowania podczas éwiczeh oraz w innych podobnych sytuacjach.
Uczestnik wyraza stowng zgode na taki fizyczny kontakt Instruktora podczas zaje¢, majgc jednoczesnie
Swiadomosé, ze zawsze moze zgtosi¢ swdj sprzeciw, jesli jakiekolwiek dziatanie Instruktora bedzie
naruszato jego granice lub powodowato dyskomfort.
W przypadku Uczestnikdw niepetnoletnich, zgode na fizyczny kontakt wyrazajg ich opiekunowie prawni.
Instruktorzy zobowigzani sg do zachowania najwyzszych standardéw etycznych i profesjonalnych
w trakcie prowadzenia zaje¢ oraz do respektowania granic Uczestnikow.
Uczestnik, ktéry nie stosuje sie do polecen Instruktora lub stwarza zagrozenie, moze otrzymac z6itg
kartke (ostrzezenie) lub czerwong kartke (timeout na tawce lub w innym wyznaczonym miejscu) w celu
zapewnienia bezpieczenstwa dla siebie samego, innych Uczestnikéw oraz Instruktora.
Czerwong kartke moze otrzymac uczestnik, ktory dostat juz dwa ostrzezenia (dwie zétte kartki),
a w szczegdélnych przypadkach, takich jak spowodowanie bardzo duzego zagrozenia w opinii
Instruktora, moze otrzymacé od razu czerwong kartke.
Jesli Uczestnik otrzyma co najmniej trzy czerwone kartki, Organizator zaproponuje zmiane formy zajeé
na indywidualne w celu zapewnienia jak najlepszej opieki dla danego ucznia i dostosowania formy zaje¢
do jego mozliwosci.
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§4 Zasady dotyczgce ubioru i wyposazenia

Uczestnicy majg obowigzek jazdy w dtugich skarpetkach, ktére wystajg poza krawedz rolki (poza
cuff/cholewke).

Zabrania sie noszenia bizuterii oraz elementéw ubioru, ktére mogg spowodowaé zagrozenie dla
uczestnika lub innych Uczestnikow, w tym rowniez elementéw odziezy oraz ozdob, ktére mogag
zahaczy¢ o rolki lub odziez wtasng badz innych oséb.

Ze wzgledu na szczegdlng budowe ochraniaczy na nadgarstki, zabrania sie uczestnikom noszenia
zegarkéw oraz opasek zegarkowych (np. Mi Band) umieszczonych pod ochraniaczem. Tego typu
urzgdzenia mogg spowodowac uraz. Dopuszcza sie noszenie ich na wierzchu ochraniacza.

Uczestnik powinien posiada¢ odpowiedni stréj, ktéry jest wygodny, nie krepuje ruchéw i jest
dostosowany do aktywnosci fizyczne;.

Uczestnik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie swojego sprzetu rolkowego (rolek, kasku

i ochraniaczy) w sposob, ktéry zapobiega wystawaniu ostrych elementéw, ktére mogtyby uszkodzic¢
nawierzchnie lub stanowi¢ zagrozenie dla innych Uczestnikéw.

Uczestnik lub jego Rodzice / Opiekunowie sg odpowiedzialni za wiasciwe dobranie rozmiaru i ksztattu
kasku, ochraniaczy oraz rolek. Sprzet nie moze by¢ ani za duzy, ani za maty, poniewaz moze to
stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub zycia uczestnika.

Uczestnik moze bra¢ udziat w zajeciach wylgcznie w sprzecie, ktory jest sprawny technicznie,
prawidtowo dobrany rozmiarowo i zapewniajacym bezpieczenstwo jazdy.

Instruktor ma prawo odmowi¢ dopuszczenia Uczestnika do zajeé, jezeli uzywany sprzet jest
nieodpowiedni, uszkodzony lub w ocenie Instruktora stwarza zagrozenie dla zdrowia lub Zzycia
Uczestnika albo innych uczestnikéw zajec.

W przypadku niedopuszczenia do zaje¢ Uczestnik, chcac kontynuowaé udziat w zajeciach,
zobowigzany jest do wypozyczenia odpowiedniego sprzetu lub zapewnienia na kolejne zajecia
wiasnego sprzetu spetniajgcego wymagania bezpieczenstwa.

Rolki lub wrotki, kask oraz komplet ochraniaczy sg obowigzkowe dla kazdego Uczestnika i muszg byé
w dobrym stanie technicznym oraz spetnia¢ swoje funkcje ochronne.

W przypadku niedopuszczenia Uczestnika do zaje¢ z powodu niesprawnego, nieodpowiedniego lub
niebezpiecznego sprzetu nalezgcego do Uczestnika, optata za zajecia nie podlega zwrotowi ani
przeniesieniu na inny termin. Uczestnik moze w takiej sytuacji skorzystaé z mozliwosci odptatnego
wypozyczenia sprzetu od Organizatora, o ile jest on dostepny, lub zrezygnowaé z udziatu w danych
zajeciach.

§5 Organizacja zaje¢

W ramach dziatalnosci Szkotki organizowane sg nastepujgce typy Zajec:

a) Zajecia grupowe, zwane takze Kursami,

b) Zajecia indywidualne,

c) Wydarzenia,

d) Zajecia prébne.
Standardowy czas trwania zaje¢ grupowych wynosi 55 minut, z zastrzezeniem zaje¢ przeznaczonych
dla przedszkolakéw, ktérych standardowy czas trwania wynosi 45 minut.
Standardowy czas trwania zaje¢ indywidualnych wynosi 55 minut, natomiast zajecia indywidualne dla
przedszkolakéw trwajg 25 minut.
Dopuszcza sie prowadzenie zaje¢ oraz kurséw o innym czasie trwania niz wskazany powyzej,
w szczegolnosci w ramach wydarzen, warsztatow lub kurséw specjalnych.
Czas trwania kazdego rodzaju zajeé¢, kursu lub wydarzenia jest kazdorazowo okreslany w systemie
Active Now przed dokonaniem zapisu i jest wigzgcy dla Uczestnika w momencie rejestraciji.
Zajecia odbywajg sie w miejscach i terminach ustalonych przez Szkofe. Mozliwa jest zmiana wczesniej
ustalonego terminu lub miejsca Zaje¢ przez Organizatora ze wzgledu na wypadki losowe lub/i
nieodpowiednie warunki pogodowe. W takim przypadku Uczestnik zaje¢ zostanie poinformowany
najpdzniej 2 godziny przed zajeciami o zmianie miejsca lub/i terminu zaje¢ drogg sms-owg, mailowa,
telefoniczng lub ustng. W szczegoélnych, nagtych przypadkach (np. wypadek Instruktora) Organizator
zastrzega sobie prawo do poinformowania Uczestnikow o odwotaniu zaje¢ krocej niz 2 godziny przed
Zajeciami.
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Organizator dopuszcza mozliwos¢ udziatu w zajeciach jednorazowych. Uczestnik rejestruje sie

w systemie Active Now, zaznacza checkbox ,zajecia jednorazowe” i wpisuje date uczestnictwa. Zajecia
te nie stanowig deklaracji uczestnictwa w catym semestrze. Koszt pojedynczych zajec okreslony jest

w Cenniku Szkofki

istnieje mozliwos¢ skorzystania z zaje¢ prébnych dla nowych Uczestnikow, ktdrzy nie brali udziatu

w zajeciach w ciggu dwoch poprzednich semestrow. Rejestracja odbywa sie przez Active Now,
zaznaczajgc checkbox ,zajecia prébne” i wskazujgc date uczestnictwa. Zajecia probne nie oznaczajg
zapisu na caty semestr, a koszt zaje¢ wynosi jednostkowg cene kursu zgodnie z Cennikiem Szkofki.

§6 Zgloszenie na zajecia

Zapisu na zajecia dokonuje Uczestnik we wlasnym zakresie za posrednictwem systemu Active Now,
poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego oraz zaakceptowanie wymaganych dokumentow, zgéd
i Regulaminéw.

W przypadku wybranych wydarzen, w szczegoélnosci zawodow lub wyjazdéw, Organizator moze
dopusci¢ zgtoszenia za posrednictwem zewnetrznych formularzy rejestracyjnych udostepnianych przez
Organizatora. W takim przypadku informacje dotyczgce zasad rejestracji, czasu trwania, optat oraz
wymaganych zgod sg kazdorazowo okredlane w opisie wydarzenia bgdz dodatkowych Regulaminach.
Brak zaakceptowania postanowienn Regulaminu jest réwnoznaczne z brakiem mozliwosci wzigcia
udziatu w zajeciach lub wydarzeniach.

§7 Lista Uczestnikow

Liczba miejsc w grupie jest ograniczona. W przypadku przekroczenia limitu oséb na dane zajecia
pierwszenstwo majg osoby, ktére jako pierwsze dokonaty wptaty za kurs.

Limit oséb w trakcie zaje¢ przypadajacy na jednego Instruktora wynosi 15 osdb, a w przypadku grup
przedszkolakéw wynosi 12 osob.

Limit oséb w trakcie zaje¢ moze zosta¢ zmniejszony lub zwiekszony w sytuacji gdy wynika to z potrzeb
lub bezpieczenstwa grupy, a takze w przypadku prowadzenia zaje¢ jednocze$nie przez wigcej niz
jednego instruktora.

Instruktorzy majg prawo do skreslenia z listy Uczestnikow oraz odméwienia mozliwosci wzigcia udziatu
w zajeciach osobom zaktdcajgcym porzadek, osobom pod wptywem alkoholu lub narkotykéw, osobom
przeszkadzajgcym w prowadzeniu zajec lub w jakikolwiek inny sposéb naruszajgcym Regulamin,

a takze osobom, ktore nie posiadajg wystarczajgcych umiejetnosci do wziecia udziatu w wybranych
zajeciach.

Instruktorzy majg prawo do odméwienia mozliwosci wziecia udziatu w zajeciach osobom, ktére nie
uiscity obowigzkowej optaty bgdz posiadajg zalegtosci we wczedniejszych ptatnosciach za zajecia lub
wydarzenia.

§8 Przebieg zajeé

Wszyscy kursanci proszeni sg o zgtaszanie sie na zajecia punktualnie, w prawidtowo zatozonych
zapietych rolkach (chyba ze Uczestnicy zostali poinformowani o rozgrzewce w butach) oraz

ochraniaczach — gotowi do jazdy. Czas poswiecony na przebranie sie lub ubranie rolek nie bedzie

dodatkowo doliczany do godzin lekcyjnych, dlatego tez zalecamy przychodzenie 10 minut przed

czasem.

Osoba, ktéra sie spdznita, musi wykonac¢ rozgrzewke we wtasnym zakresie, zanim dotgczy do zajeé,

w celu unikniecia kontuzji. Uczestnik, ktéry spdzni sie na zajecia, ma obowigzek rozgrza¢ sie

samodzielnie podczas tychze zajec.

Uczestnikowi, ktory sie spdzni, mogg oming¢ pewne elementy zaje¢. Spdznienia powyzej 15 minut

skutkujg brakiem mozliwosci dotgczenia do zaje¢ ze wzgledoéw bezpieczehstwa.
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§9 Zgtaszanie i odrabianie nieobecnosci

Uczestnikowi zaje¢ grupowych, ktéry aktywnie uczeszcza na kurs, przystuguje prawo do zgtoszenia

i odrobienia 9 nieobecnosci w trakcie trwania jednego semestru kursu.

Aby zgtoszenie nieobecnosci byto skuteczne i dawato mozliwos¢ jego odrobienia, nalezy zgtosié¢
nieobecno$¢ na wybranych zajeciach poprzez system ActiveNow najpdzniej 4 godziny przed
planowang datg i godzing rozpoczecia zajec.

Aby skutecznie odrobi¢ zgtoszong nieobecnosé, nalezy wybra¢ termin odrobienia zaje¢ oraz
odpowiednig grupe wiekowg (zgodnie z §2 p.4 Regulaminu) w dedykowanym miejscu w systemie
ActiveNow. Nie mozna odrobi¢ zaje¢ w tej samej grupie, na kitdérg Uczestnik jest zapisany, nalezy
wybrac¢ inng grupe o tym samym poziomie i profilu wiekowym.

Istnieje mozliwosé odrobienia zaje¢ w grupie o innym poziomie za wczesniejszg zgodg Organizatora,
udzielong po konsultacji mailowej lub telefonicznej. Uczestnik zobowigzany jest dostosowaé sie do
poziomu obowigzujgcego w tej grupie.

Niektore kursy, ktére trwajg krocej lub odbywajg sie rzadziej niz raz w tygodniu, mogg mieé ograniczong
liczbe mozliwych odrobionych zaje¢. Doktadna liczba odrobiehh w semestrze dla danego kursu jest
kazdorazowo okre$lona w jego opisie w systemie Active Now przed zapisaniem sie na zajecia i jest
wigzgca dla Uczestnika.

Kursy specjalistyczne (np. slalom, skatepark, jazda miejska, slajdy, FSK) sg wytagczone z mozliwosci
odrabiania nieobecnosci na innych kursach specjalistycznych. Zaréwno uczestnicy kurséw grupowych
ogoinych, jak i kurséw specjalistycznych mogg odrabiaé nieobecnosci wytgcznie na zajeciach
grupowych ogélnych (przedszkolaki, dzieci, rodziny, dorosli). Wyjatek mogg stanowi¢ kursy, dla ktérych
w opisie w systemie Active Now wyraznie wskazano inng mozliwos¢ odrobienia zajec.

Wszystkie prawidtowo zgtoszone nieobecnosci w danym semestrze nalezy odrobi¢ do konca trwania
tego samego semestru. Nieodrobione nieobecnosci przepadajg bez mozliwosci ubiegania sie o zwrot
Srodkoéw za niewykorzystane zajecia.

Uczestnik zaje¢ grupowych, ktéry nie zgtosi w wymaganym terminie nieobecnosci, nie bedzie miat
mozliwosci odrobienia zaje¢ oraz ubiegania sie o zwrot ptatnosci za nieuczestniczenie w zajeciach.
Uczestnik tym samym jest zobowigzany do uiszczenia petnej optaty Organizatorowi za zajecia.

Niektore kursy o krétszym czasie trwania lub odbywajace sie rzadziej niz raz w tygodniu mogg mieé
ograniczong mozliwos¢ odrabiania nieobecnosci. Dokladna liczba mozliwych odrobien w semestrze dla
danego kursu jest kazdorazowo okreslona w jego opisie w systemie Active Now przed zapisaniem sie
na zajecia i jest wigzgca dla Uczestnika.

§10 Zastepstwo Instruktora, odwotywanie i usuwanie Zajec¢

W  przypadku niedyspozycji Instruktora, Organizator ma prawo wyznaczyé zastepstwo, bez
koniecznosci wczesniejszego informowania Uczestnikéw o zmianie.

W przypadku zbyt matej liczby oséb zapisanych na dany termin Organizator ma prawo usung¢ dane
Zajecia z kalendarza zaje¢. W tym przypadku osoby, ktére optacity Zajecia otrzymajg zwrot pieniedzy
lub zostanie im zaproponowany alternatywny termin Zaje¢ lub na ich koncie Active Now pojawi sie
nadptata.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwoftania zaje¢ w danym terminie. Uczestnik moze zostaé
poinformowany o odwotaniu telefonicznie, SMS-em Iub e-mailem. Za zajecia odwolane przez
Organizatora uczestnik otrzymuje impuls w systemie Active Now, ktéry umozliwia zapisanie sie na inng
grupe w celu odrobienia zaje¢, lub zostaje zaproponowany alternatywny termin — wybdr jednej z opcji
nalezy do Organizatora.

§ 11 Rezygnacja Uczestnika z zaje¢ grupowych

Zapisy na Kursy wymagajg zadeklarowania uczestnictwa w Zajeciach na dtuzszy okres czasu
(semestr). Uczestnik ma prawo zrezygnowa¢ z dalszego udziatlu w Zajeciach zachowujac przy tym
miesieczny okres rezygnaciji.

Miesieczny okres rezygnaciji liczony jest od pierwszego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego,
niezaleznie od daty zgtoszenia.
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Rezygnacja musi odby¢ sie drogg mailowg na adres mailowy Szkétki, a w tytule maila nalezy wpisac
hasto: “Rezygnacja z zaje¢ grupowych”. W tresci maila nalezy podac¢ imie i nazwisko Uczestnika oraz
poda¢ grupe, z ktérej Uczestnik rezygnuje.
Okres rezygnacji jest w peini ptatny zgodnie z zasadami kursu (optata miesieczna obowigzuje w
catosci).
Uczestnik, ktory rezygnuje z zaje¢, ma prawo w okresie rezygnacji odrobi¢ wczesniejsze nieobecnosci
zgodnie z zasadami odrabiania zaje¢ (§9), w tym maksymalnie 9 zaje¢ w danym semestrze.
Nieodrobienie zaje¢ w terminie skutkuje przepadnieciem zajec i brakiem mozliwosci ubiegania sie o
zwrot srodkow

§ 12 Rezygnacja Uczestnika z zaje¢ indywidualnych

Uczestnik, ktéry chciatby zrezygnowac¢ z zaje¢ indywidualnych, ma obowigzek zgtosi¢ drogg mailowg
lub drogg sms-owg na numer telefonu Instruktora, z ktérym umdwione byty zajecia, najpozniej

24 godziny przed datg i godzing rozpoczecia zajec.

Jesli odwotanie nastgpi w mniej niz 24 godziny przed zajeciami Uczestnik ma obowigzek uidci¢ optate
za odwotane zaje¢ oraz w porozumieniu z Organizatorem ustali¢ nastepny termin zajec¢.

Uczestnik, ktory nie zgtosi rezygnaciji z zajeé i nie wezmie udziatu w zajeciach, jest zobowigzany wnies¢
opfate za zajecia najpdzniej w dniu nieodbytych zajec.

§13 Optaty

Ptatnos¢ za kursy jest dokonywana z gory za caty miesigc w momencie zapisania sie na zajecia.
Uczestnik dokonuje optaty co miesigc, do 1. dnia miesigca za dany miesigc.

Zapisanie sie na kurs wigze sie z obowigzkiem uregulowania optaty za caty okres, na jaki Uczestnik sie
zapisat.

Uczestnik moze uregulowac ptatnos¢ gotéwka lub blikiem bezposrednio Organizatorowi lub przelewem
tradycyjnym lub przez aplikacje Active Now Ilub 2z wykorzystaniem otrzymanego vouchera
prezentowego, z czego preferowana forma przez Szkétke to ptatnosé przez Active Now lub przelew
tradycyjny.

W przypadku zaje¢ grupowych w tytule przelewu nalezy napisaé imie i nazwisko Uczestnika oraz dzieh
(lub daty) i godzine zaje¢, a w przypadku zaje¢ indywidualnych - hasto “Zajecia indywidualne” oraz imie
i nazwisko Uczestnika oraz date zajec.

Organizator zastrzega sobie prawo do odméwienia Uczestnikowi udziatu w zajeciach, jesli ptatnos¢ za
zajecia nie bedzie dokonana do 1. dnia danego miesiaca.

Nieuczestniczenie w zajeciach lub nieprzestrzeganie zasad rezygnac;ji (§11-13) nie uprawnia do zwrotu
optaty. Uczestnik zobowigzany jest uisci¢ optate za zajecia, nawet jesli ich nie odbyt.

W przypadku nadptaty srodki zostang automatycznie zaksiegowane jako zaliczka na kolejne zajecia.
Zwrot nadpfaty mozliwy jest wytacznie na wyrazne zgdanie Uczestnika, zlozone mailowo na adres
Szkotki, z tytutem: ,Zwrot nadptaty”, zawierajgcym imi¢ i nazwisko Uczestnika, termin zaje¢ oraz rodzaj
grupy. W tresci maila nalezy dotgczy¢ dowdd wptaty (paragon lub fakture oraz potwierdzenie przelewu),
wskazac¢ date wykonania przelewu i kwote nadpfaty. Poprawnie zgtoszone zgdanie zwrotu zostanie
zrealizowane w ciggu 14 dni roboczych na konto, z ktérego dokonano przelewu.

W przypadku braku wniesienia terminowej optaty za zajecia, Organizator ma prawo dochodzi¢ swoich
roszczeh wzgledem zalegajgcego Uczestnika osobiscie bgdz poprzez zlecenie windykacji osobie
trzeciej bgdz innej firmie.

§14 Wypozyczanie sprzetu

Cena zaje¢ grupowych nie obejmuje wypozyczenia sprzetu. Che¢ wypozyczenia nalezy zgtosic¢
mailowo, SMS-em lub telefonicznie: 48 godzin przed zajeciami na dworze i 24 godziny przed
zajeciami na hali.

Optata za wypozyczenie pobierana jest przy odbiorze sprzetu, zgodnie z aktualnym cennikiem.
Uczestnik odpowiada za uszkodzenia wypozyczonego sprzetu i zobowigzany jest do pokrycia kosztéw
naprawy lub wymiany. Wysoko$¢ i sposob rozliczenia zostang przedstawione w formie pisemnej (mail,
SMS, papierowo) w ciggu 14 dni roboczych.

Wypozyczony sprzet nalezy zwrdci¢ instruktorowi w komplecie, sparowany i prawidtowo zapiety.
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§ 15 Vouchery

Istnieje mozliwos¢ wykupienia Vouchera prezentowego na Zajecia w Szkofce. Voucher jest imienny i ma
okreslony termin waznosci, a takze okresla typ Zajeé, na ktére osoba obdarowana jest zapisana.

Osoba obdarowana, ktéra chce skorzysta¢ z vouchera, musi przynie$¢ go na Zajecia i okazac
Instruktorowi Prowadzgcemu zajecia pod rygorem nieprzystgpienia do udziatu w zajeciach.

Dokonanie zakupu vouchera jest réwnoznaczne z akceptacjg wszelkich zgéd

i Regulamindéw obowigzujgcych w szkdtce rolkowej. Obowigzek zapoznania sie

z postanowieniami Regulaminu, zasadami bezpieczenstwa oraz pozostatymi zgodami dotyczy rowniez
0s6b, ktére otrzymujg voucher w formie prezentu.

Uzytkownik posiadajgcy optacony voucher jest zobowigzany wykorzysta¢ go

w obowigzujgcym terminie na okreslony typ zajec¢. Po uptywie tego terminu, niewykorzystane wejscia
bezzwrotnie przepadajg, bez mozliwosci ubiegania sie

o czesciowy lub catkowity zwrot poniesionych kosztow od Sprzedajgcego.

§16 Odpowiedzialnos¢

Szkotka rolkowa 100% Zajawki nie odpowiada za wszelkie szkody wyrzgdzone na terenie
prowadzonych zaje¢ (sprzet, elementy wyposazenia, nawierzchnia) przez Uzytkownika w sposob
umysiny lub wyrzadzone w wyniku nieprzestrzegania Regulaminu badz przyjetych zasad
bezpieczenstwa.

Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji
Instruktora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawienie, zgubienie, uszkodzenie oraz zniszczenie
osobistych rzeczy Uczestnikédw na terenie odbywania sie zaje¢ oraz w jego otoczeniu. Zaleca sie nie
pozostawianie cennych przedmiotéw w szatni lub bez opieki na terenie otwartym gdzie odbywajg sie
zajecia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki powstate

w czasie zajeé. Zaleca sie indywidualne ubezpieczenie NNW i OC. Organizator nie zapewnia
ubezpieczenia oraz nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za osoby, ktdére nie przedstawig
zaswiadczenia lekarskiego o aktualnym stanie zdrowia i ewentualnych innych przeciwwskazaniach do
uczestnictwa w zajeciach oraz nie poinformujg Instrukiora o przebytych urazach/kontuzjach czy
posiadanych ograniczeniach (zaréwno fizycznych jak i psychicznych).

Uczestnik ma obowigzek informowaé Instruktora o wszystkich wczesniejszych urazach lub kontuzjach
oraz ograniczeniach zdrowotnych przed rozpoczeciem zajeé, réwniez w przypadku dotgczenia do
pojedynczych zajec¢ lub zaje¢ prébnych

§17 Ustugi swiadczone droga elektronicznag

Organizator udostepnia mozliwos¢ zapisywania sie na zajecia, odrabiania nieobecnosci oraz opfacenia
zajeC poprzez serwis Active Now na zasadach opisanych we wczesniejszych punktach Regulaminu.

W celu prawidlowego korzystania z serwisu Active Now niezbedne jest posiadanie komputera, telefonu
lub innego urzgdzenia mobilnego z dostepem do Internetu oraz adresu email.

Organizator nie gwarantuje niezakidconego oraz bezbtednego dostepu do strony, szczegdlnie w
sytuacjach kiedy trwajg naprawy serwisowe, konserwacja lub wdrazanie nowych rozwigzan.

Kazdy Uczestnik przystepujgcy do kursu bgdz zapisujgcy sie na pierwsze lub pojedyncze zajecia, ma
obowigzek zapozna¢ sie z Regulaminem i zaakceptowa¢ go. Zawarta w ten sposéb umowa
cywilno-prawna pomiedzy 100% Zajawki Natalia Nowak a Uczestnikiem ma swoje odzwierciedlenie w
zapisach Regulaminu, a pozostate kwestie rozstrzyga¢ bedzie Kodeks Cywilny.

Rezygnacja z kursu oraz zaje¢ zostata szczegétowo opisana w §9.

Uczestnik ma prawo do ztozenia reklamacji na zasadach zgodnych z przepisami Kodeksu Cywilnego.
Reklamacje nalezy zlozy¢ pisemnie na adres poczty elektronicznej Organizatora. Czas odpowiedzi
przez Organizatora wynosi 14 dni.
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§18 Postanowienia koncowe

W celach promocyjnych Organizatora mozliwa jest publikacja zdje¢ i filmow z zaje¢, w ktérych bierze
udziat Uczestnik bez koniecznosci pisemnej zgody Uczestnika.

Osoba biorgca udziat w zajeciach na podstawie art. 81 ust. 1 z dnia 4 lutego 1994r (Dz. U. z 2006r., nr.
90, poz. 631 z pézn. zm.) o prawie autorskim i prawach pokrewnych wyrazajg zgode na nieodpfatne,
wielokrotne rozpowszechnianie nagrania foto, wideo i audio ich wizerunku na stronach www, w
publikacjach oraz za posrednictwem wszelkich pozostatych medidéw/kanatéw dystrybucji informaciji tylko
i wytgcznie w celach informacyjnych, edukacyjnych, promocyjnych i reklamowych zwigzanych z
zajeciami i dziatalnoscig szkotki. Wizerunek moze by¢ uzyty do réznego rodzaju form elektronicznego
przetwarzania obrazu, kadrowania i kompozycji, bez obowigzku akceptacji produktu koricowego, lecz
nie w formach obrazliwych lub ogdlnie uznanych za nieetyczne. Uczestnik zaje¢ jednoczesnie
oswiadcza, ze zdjecia i materiaty wideo nie naruszajg moich débr osobistych. Niniejsza zgoda: Nie jest
ograniczona czasowa ani terytorialne.

Osoba biorgca udziat w zajeciach wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych tylko i wytacznie
na uzytek Szkotki 100% Zajawki Natalia Nowak z siedzibg w todzi przy ul. 6 Sierpnia 28/7, NIP:
7272861949 zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r.,
str. 1), zwanego ,RODQO” oraz na otrzymywanie od Szkétki informacji handlowych drogg elektroniczng
zgodnie z ustawg z dnia 18.07.2002 r. (Dz.U. nr 144, poz.1204 z p6zn. zm.) o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

Organizator zastrzega prawo do zmiany ftresci niniejszego Regulaminu. Nie wymaga zmiany
Regulaminu wprowadzanie przez Organizatora promocji, konkurséw oraz dodatkowych ustug, ktérych
szczegbtowe zasady i warunki okre$lane bedg kazdorazowo w zatgcznikach do Regulaminu lub w
odrebnych regulaminach.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem, nalezy zwréci¢ sie bezposrednio do Organizatora bgadz
mailowo: nowaknn@gmail.com.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.02.2026r. do odwotania.



mailto:nowaknn@gmail.com

